
 

 
Afspraken tussen de vrijwilliger en Present vzw - Joka  

Beste kamper, 

Zo leuk dat je met ons op kamp gaat! Je gaat ongetwijfeld een onvergetelijke week tegemoet, waar je 

heel wat nieuwe dingen gaat ervaren en leren. We vinden het erg belangrijk dat iedereen die met 

Joka op kamp gaat duidelijk weet wat er van hen verwacht wordt, zodat je je kan amuseren en je 

goed voelt!   

Daarom hebben we dan ook deze afsprakennota opgesteld: een document dat heldere afspraken 

maakt met jou en de zorgvoorziening waar je gaat verblijven. Door dit document te ondertekenen, 

toon je dat je geëngageerd bent om er samen met je medekampers en je kampcoach een geweldig 

kamp van te maken. Bovendien ben je hierdoor verzekerd, zoals je hieronder kan lezen. 

Heb je vragen over deze afsprakennota of is er iets niet helemaal duidelijk? Stuur ons gerust een 

mailtje via info@presentvzw.be of bel ons op 02/248 10 42. We helpen je met veel plezier! 

De afspraken: 

 De Kamper (dat ben jij als vrijwilliger) kent en staat achter het doel van Joka, namelijk een 
engagement opnemen om extra aandacht te geven aan de bewoners van de voorziening. 
Joka wil jongeren op deze manier de kans geven verrijkende ervaringen op te doen.  
 

 De deelname aan het kamp is vrijwillig en onbetaald. Kost en inwoon zijn ten laste van de 
voorziening. 
 

 Joka is als organisatie verzekerd tegen burgerlijke aansprakelijkheid en verzekert jou tegen 
lichamelijke ongevallen en burgerlijke aansprakelijkheid tegenover derden. Dat wil zeggen 
dat wanneer jij je pijn doet, wanneer je per ongeluk een bewoner kwetst, wanneer jouw 
spullen beschadigd raken of wanneer je de spullen van de voorziening of bewoners 
beschadigd, dat dit gedekt wordt door de verzekering.  
Het is belangrijk dat wanneer er een ongeval gebeurt, je dit zo snel mogelijk meldt aan je 
kampcoach (dat is de persoon in de voorziening die het kamp organiseert). Deze kan samen 
met jou het aangifteformulier invullen.   
 

 Jouw taken zijn altijd aanvullend, een surplus. Je mag geen taken opnemen die 
gekwalificeerd personeel vereisen. Joka bewaakt dit door de nodige afspraken te maken 
met de voorziening.   
 

 Jij en je mede-kampers plannen zelf de activiteiten van het kamp, in samenspraak en 
overleg met de verantwoordelijken van de voorziening. Iedere kamper is dus medeverant-
woordelijk voor het slagen van het kamp. 
 

 Je volgt de leefregels, afspraken en richtlijnen van de voorziening (onder andere 
beroepsgeheim zoals bepaald in art.458 van het strafwetboek wat betreft taken, activiteiten, 
uren, algemene houding, enz.). Je neemt een open en respectvolle houding aan ten aanzien 
van de religieuze, filosofische en politieke overtuiging van de bewoners en het personeel van 
de voorziening.  
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 Je hebt discretieplicht, wat wil zeggen dat dat je, omwille van de functie die je uitoefent als 
vrijwilliger, geen gegevens aan anderen mag doorgeven, tenzij aan diegenen die het recht 
hebben om hiervan op de hoogte te zijn. Daarbij kan het gaan om informatie die je krijgt van 
cliënten, bewoners of patiënten, maar ook de informatie die je in het algemeen hebt over de 
organisatie waar je op kamp gaat.  

 Bijvoorbeeld: Je bent op kamp geweest in een woonzorgcentrum en Lea, iemand uit 
jouw wijk, wordt er opgenomen. Je verneemt dit omdat je op die afdeling vrijwilliger 
bent. Enkele dagen daarna sta je bij de bakker en een buurvrouw vraagt je: “Jij bent 
toch op kamp geweest in het woonzorgcentrum waar Lea is opgenomen? Hoe is het 
met haar?” Discretieplicht betekent dat jij hier niet op ingaat, want de informatie die 
jij hebt, is vertrouwelijk en je kent deze enkel omdat je op kamp was in dat 
woonzorgcentrum. 
 

 Het kamp is een groepsgebeuren en je engageert je om het hele kamp (weekend of week) 
actief mee te werken. Je mag het kamp alleen verlaten als je daarvoor ernstige redenen hebt 
en met medeweten van de kampcoach. Indien je het kamp of de groep toch op eigen houtje 
zou verlaten, ben je niet verzekerd. 

 
 Je geeft toestemming om foto’s van het Joka-kamp te publiceren waar je herkenbaar 

opstaat. Wil je liever niet dat we je foto’s publiceren? Stuur ons dan een mailtje op 
info@presentvzw.be vòòr het begin van het kamp.  
 

 Je geeft toestemming aan Present vzw om je gegevens te gebruiken voor onze werking. Denk 
daarbij aan promotiemails, uitnodigingen voor activiteiten of aankondigingen over de 
kampkalender. Je hebt steeds de mogelijkheid om inzage te vragen in je gegevens. Present 
vzw verbindt er zich toe jouw gegevens niet openbaar te maken en niet te delen met andere 
organisaties.   
 

 Joka verwacht van jou dat je aanwezig bent op de voorbereidings- en 
kennismakingsbijeenkomst in de voorziening waar je op kamp zal gaan. Indien mogelijk volg 
je ook de basisvorming voor nieuwe kampers als je voor de eerste keer op kamp gaat. 
 

 We sturen je tot twee jaar na je laatste kamp ons gratis ons driemaandelijks tijdschrift 
Vitamine C. Hierin lees je artikels over allerlei onderwerpen die te maken hebben met 
vrijwilligerswerk in de zorg, praktische tips, informatie over vormingen en Joka-activiteiten. 
 

 De vrijwilliger kan voor vragen, opmerkingen en suggesties steeds terecht bij Joka en haar 
medewerkers via info@presentvzw.be of telefonisch op 02/248 10 42. 
 

 Indien er ernstige redenen bestaan om deze samenwerking te verbreken, zullen zowel de 
vrijwilliger als Joka hiertoe besluiten na verwittiging en overleg met de betrokkenen. 
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